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POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
1. Introducción 
MEDINA GELVEZ DISTRIBUCIONES SAS, sociedad identificada con NIT. 900460686-1 (en adelante “la 
Compañía”), en cumplimiento de la Constitución Política de Colombia, la Ley 1581 de 2012, el Decreto 
1377 de 2013 y las demás normas aplicables que adicionen, complementen, modifiquen o reemplacen las 
anteriores, adopta la presente Política de Protección de Datos Personales (en adelante la "Política”) con 
el fin de garantizar el adecuado tratamiento de los datos personales de sus titulares. 
 
2. Finalidad del Tratamiento de Datos Personales 
La Compañía recolecta, almacena, usa, circula, actualiza, verifica y, en general, trata los datos personales 
de carácter público, semiprivado, privado y sensible con las siguientes finalidades: 

• Fines comerciales, contables, financieros, administrativos, judiciales y extrajudiciales. 
• Enviar mensajes relativos a obligaciones crediticias o contractuales. 
• Realizar actividades de mercadeo y ventas. 
• Gestionar la relación contractual con sus clientes, proveedores y empleados. 
• Cumplir con obligaciones legales y contractuales. 

 
3. Derechos de los Titulares de Datos Personales 
De conformidad con la normatividad vigente, los titulares de datos personales tienen los siguientes 
derechos: 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 
• Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento de sus datos personales. 
• Ser informados, previa solicitud, del uso que se ha dado a sus datos personales. 
• Revocar la autorización y/o solicitar la supresión de los datos personales en los casos en que sea 

procedente. 
• Acceder, en forma gratuita, a los datos personales que hayan sido objeto de tratamiento. 

 
4. Procedimiento para el Ejercicio de los Derechos de los Titulares 
Los titulares de los datos personales podrán presentar sus consultas o reclamaciones relacionadas con el 
tratamiento de sus datos personales a través de los siguientes canales de atención: 

• Correo electrónico: gestionhumg@gmail.com 
• Dirección física: La sede principal de la Compañía. 

La Compañía responderá las consultas dentro de los términos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y demás 
disposiciones aplicables. Antes de elevar quejas o informes ante la Superintendencia de Industria y 
Comercio o quien haga sus veces, los titulares deberán someterse al procedimiento establecido en esta 
Política. 
 
5. Datos Sensibles 
Los titulares tienen el derecho de no autorizar el tratamiento de sus datos sensibles. En caso de otorgar 
su consentimiento, este será libre, espontáneo y único para los fines indicados, conforme a las 
disposiciones legales vigentes. 
 
6. Deberes de la Compañía 
La Compañía asume los siguientes deberes frente al tratamiento de datos personales: 

• Garantizar al titular el ejercicio pleno y efectivo de su derecho de habeas data. 
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• Solicitar y conservar la debida autorización otorgada por el titular. 
• Informar claramente al titular sobre la finalidad del tratamiento de sus datos. 
• Proteger los datos personales bajo medidas de seguridad adecuadas para evitar su acceso no 

autorizado o fraudulento. 
• Cumplir con las instrucciones y requerimientos emitidos por la Superintendencia de Industria y 

Comercio. 
 

7. Vigencia de la Política 
La presente Política rige a partir de la fecha de su publicación en los canales oficiales de la Compañía y 
estará vigente mientras sea necesario para las finalidades mencionadas. Cualquier cambio sustancial será 
informado a los titulares a través de los medios establecidos. 
 
8. Declaración de Veracidad 
La Compañía presume la veracidad de la información proporcionada por los titulares. En caso de 
información falsa, inexacta o desactualizada, el titular responderá por los perjuicios ocasionados sin 
perjuicio de las demás responsabilidades legales. 
MEDINA GELVEZ DISTRIBUCIONES SAS reitera su compromiso con la protección y privacidad de los datos 
personales de sus titulares, garantizando el cumplimiento de la legislación aplicable y los principios 
rectores del tratamiento de datos personales. 
 
 


